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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

|. Az adatkezelési tajékoztato célja

Koénya Bedta egyéni vallalkoz6 vagyok, akinek f6 tevékenysége kozosségi médiafeliiletre
vonatkozé iizleti tanacsadas szolgaltatisa (tovabbiakban: adatkezeld). Célom a megbizokkal,
ugyfelekkel, Gzleti partnereimmel a bizalmi viszony kiépitése, mely a hosszatava egylittmiikodés
egyik alappillére. Vallom, hogy a megfeleld adatkezelési tdjékoztatds ugyantigy brandem része,
mint a tanacsadas.

Erintettek alatt foként szolgaltatasaim irant érdekl6doket, tigyfeleket, vasarlokat, partnereimet,
illetve mindazokat értem, akikrél valamilyen modon a vallalkozassal kapcsolatosan személye adatot

tarolok.

Jelen tajékoztatd hatalya Adatkezel® honlapjan (https:/pikrea.hu/), kdzosségi feliiletein, e-mail
valtds sorén torténd adatkezelésre, illetve a vallalkozas offline adatkezelésére terjed ki. Jelen
adatvédelmi tajékoztatd mindenkor érvényes valtozata folyamatosan elérheté a kovetkezd

weboldalrél: https://pikrea.hu/adatkezelesi tajekoztato/

Véllalkozas adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kilénosen a
e 2011. évi CXIl. torvény - az informéaciés onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol (tovabbiakban: Infotv.),
e az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletében (tovabbiakban: GDPR),
valamint

jogszabalyokban foglaltakkal.

A tajékoztatd jobba tételi szandékkal torténd modositasanak a jogat Adatkezeld fenntartja.

Az alabbiakban ismertetem vallalkozasom adatkezelési gyakorlatét.

1. Az adatkezeld

Konya Beata egyeéni vallalkozo
Székhely: 5510 Dévavanya Damjanich u. 4.
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Honlap: https://pikrea.hu/

E-mail cim: bea@pikrea.hu

Adoszam: 41862535-2-24

Nyilvantartasi szam: 58103834

III. Adatvédelmi tisztviseld elérhetosége

Adatkezeld nem folytat olyan tevékenységet, amely indokolttd tenné adatvédelmi tisztviseld

alkalmazasat.
V. Alapelvek

1. Személyes adat kizarolag meghatarozott célbol, jog gyakorldsa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd a jogszabaly altal tételesen felsorolt jogalapok figyelembe vételével. Az
adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie (,,jogszertiség, tisztességes
eljaras és atlathatosag”).

2. Amennyiben az adatkezelés jogalapja valtozik, arrdl a folyamat sorén tajékoztatni kell az
érintettet — a tajékoztatas gy az egyes szerzddésekben, mint jelen tajékoztatoban megvalosul:
létrejohet az adatkezelés hozzajarulas alapjan, azonban, szerzddéskotés esetében a jogalap
hozzajarulasrol szerz6déskotésre modosul, majd — amennyiben a szerzédést kotelesek vagyunk
jogszabalyi kotelezettség teljesitése miatt megOrizni, az adatkezelés jogalapja jogi kotelezettség

teljesitése lesz. (., tajékoztatds”’)

3. Csak olyan mennyiségli személyes adat kezelheté, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsuldsahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél
megvalGsuldsdhoz  szilkséges mértékben és ideig kezelheté  (,,célhoz  kotottség”,

,, adattakarékossag”).

4. Adatkezeld a pontos €és naprakész adatkezelés céljabol minden észszerli intézkedést megtesz, igy
az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul torli vagy

helyesbiti (,, pontossdg”).

5. Adatkezeld koriiltekinté technikai intézkedések megtételével biztositja a személyes adatok

biztonsagos tarolasat, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
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megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,,integritds és bizalmas
Jjelleg”).
Adatkezel6 felelés a fenti alapelveknek torténé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e

megfelelés igazolasara (,, elszamoltathatosag”).

V. Az adatkezelés jogalapjai

Személyes adatot az Infotv., valamint a GDPR rendelkezései szerint csak az alabbi jogalapok

valamelyike szerint lehet kezelni:

e hozzajarulas (abban az esetben kérhet6, ha a tovabbi 6t jogalap az adatkezelésre nem

vonatkozik);
e szerzodéskotés;
e jogi kotelezettség teljesitése;
e érintett Iétfontossagu érdekének védelme;
o kozérdek vagy kdzhatalom gyakorlasa;

e jogos érdek érvényesitése

Itt hivjuk fel a kedves érintettek figyelmét arra, hogy amennyiben nem sajat személyes

adataikat adjak meg, az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzajaruldsanak beszerzése.

VI.1. Hozzajarulas alapjan kezelt adatok kore, gyiijtésének modja, tarolasi ideje
— jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont

VIL.1.1. Adatgyiijtés a bea@pikrea.hu e-mail cimre torténé elektronikus levélkildés

soran
1. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:

Személyes adat Adatkezelés célja
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Név azonositas,
E-mail cim kapcsolatfelvetel

Kapcsolatfelvételkori IP

cim technikai miivelet végrehajtasa

2. Az érintettek kore:

1. A honlap Kapcsolat aloldalan talalhaté e-mail cimre (bea@pikrea.hu) ir6 termeészetes
személyek. Az kapcsolatfelvételt megeldzden érintettnek lehetésége van megismerni
adatkezeld Adatkezelési tajékoztatdjat.

2. Személyes tandcsadasra, workshopra, on-line tréningre jelentkezé természetes személyek
vagy jogi személyek természetes személy kapcsolattartoi — az ajanlati kétottség bealltanak
idejéig. Ezt kovetben szerzodéskotésre, illetve jogi kotelezettség teljesitésére modosul az
adatkezelés jogalapja.

3. Az adatkezelés iddtartama: az adatok torlésének idopontjdig, azaz az érintett torlés iranti

kérelméig, illetve az adatkezelés jogcimének megvaltozasaig.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok

cimzettjei: adatkezeld, Konya Zsolt adatfeldolgozo.
5. T4jéekoztatjuk, hogy

« az adatkezelés vélasz ad&sdhoz, tréningekre, workshopra torténé jelentkezéshez,

infomréacidkéréshez sziikséges.

« az adatszolgaltatds, illetve az adatkezeléshez torténd hozzajarulds elmaradasa azzal a

kdvetkezmeénnyel jar, hogy nem tudok 6nnek valaszolni megkeresésére.

VI.1.2. Minéségbiztositasi kérdéiv — nev feltiintetese

1. Adatkezeld — az ASZF-nek megfeleléen, mindségbiztositas céljabol — workshopokat, on-line
tréningeket, illetve tanacsadasokat kovetden egy kérddivet kiild az érintettek részére, melynek tigy a
megvalaszolasa, mint azokon a vélaszado nevenek feltlintetése opcionalis, hozzajarulason alapul,
ugyanakkor adatkezel6 jogos érdekét szolgalja a vélemények kozzététele. A valaszok névvel, vagy
név nélkil, feltintetésre kertlhetnek az adatkezel6 oldalan, melyr6l érintettnek tudomasa van, azt
adatkezeld gy az ASZF-ben, mint a formanyomtatvanyon jelzi érintettek részére. Ezen adatkezelés

esetére az alabbi tajékoztatast adja adatkezeld:

2. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés celjai:
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Személyes adat Adatkezelés célja
Név azonositas

3. Az érintettek kore: a mindségbiztositasra szolgalo kérd6iv valaszadoi.

4. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje: az adatkezeléshez torténd

hozzajarulas visszavonasa.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok

cimzettjei: adatkezeld.

6. Tajékoztatjuk, hogy amennyiben nem kozli nevét, gy az nem valik adatkezeld honlapjan

megismerhetove.

VI1.1.3. Hirlevél

1. A gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII.
torvény 6. §-a értelmében Felhasznald/Erintett elézetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy
Szolgaltato/Adatkezel6 az aktualis informaciokrdl tajékoztassa, illetve, hogy a regisztraciokor

megadott elérhet6ségein megkeresse.

2. Tovabbé az érintett, a jelen tajékoztatd rendelkezéseit szem el6tt tartva, hozzajarul ahhoz, hogy

adatkezeld az 1. pontban felsorolt tevékenységekhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Adatkezel6 nem kiild kéretlen hirlevelet, és érintett korlatozas és indokolas nélkil, ingyenesen
leiratkozhat az ajanlatok kiildésér6l. Ebben az esetben adatkezelé minden - a hirlevelek kiildéséhez
szlikséges - személyes adatét torli nyilvantartasabol, és tovabbi hirlevéllel nem keresi meg érintettet.

Erintett a hirlevélrdl leiratkozhat az iizenetben 1év6 linkre kattintva.

4. Az adatgyiijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Adatkezelés célja
Név azonositas
e-mail cim a hirlevélre valo feliratkozas lehetové tétele
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Feliratkozas idépontja technikai miivelet végrehajtasa
Feliratkozaskori IP cim technikai miivelet végrehajtasa

5. Az érintettek kore: a hirlevélre feliratkozé valamennyi érintett.

6. Az adatkezelés célja: az adatkezel6 tevékenységét bemutatd elektronikus itizenetek (e-mail)
killdése az érintett részére, tajekoztatas nyujtasa az aktualis informaciokrol, termékekrol,

rendezvényekrdl, szakcikkekrdl stb.

7. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatérideje: a hozzajarulé nyilatkozat

visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

8. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezeldk személye, a személyes adatok

cimzettjei: adatkezeld, Konya Zsolt adatfeldolgozo.

9. T4jékoztatjuk, hogy

» az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul;

« hirlevelet csak abban az esetben tudunk kildeni, amennyiben megadja a fenti személyes adatait;

10. Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

V.1.4. Hozzész6lasok a bloghoz

Ahhoz, hogy valaki adatkezeld honlapjan 1év6 bloghoz hozzaszoljon, az érintettnek regisztralnia
sziikséges adatkezeld feliilletén. A regisztraciohoz nevét, e-mail cimét szikséges megadnia. Az
adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa. Spam ellenérzés céljabol a hozzaszolasokat a
Google reCaptcha szolgaltatasa sziiri. A hozzaszolasokat azok kérésre torténd torléséig kezeli

adatkezel®.

VI1.1.5. Kdzosségi oldalak
1. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore:

Adatkezel6 altal kezelt Instagram/ Facebook / YouTube/ LinkedIn kdzdsségi oldalakon regisztralt

neve, illetve a felhasznalo nyilvanos profilképe.
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2. Az érintettek kore: valamennyi érintett, aki regisztralt a fenti kozosségi oldalakon, és ,,kedvelte”

azokat, megjegyzést flizott valamelyik oldal aloldaldhoz.

3. Az adatgyiijtés célja: a kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcidinak vagy magéanak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,.kedvelése”, népszerisitése, tovabba
a véllalkozés bemutatdsa, vélemény-nyilvanitas, kapcsolatfelvétel kezdeményezése. Adatkezelés
szempontjabol értelmezheté adatokat err6l az oldalrél nem nyerek ki, az esetleges statisztikak

adatkezelés szempontjabol nem relevansak.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: az
adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas modjardl, és jogalapjardl az adott kozosségi
oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valosul meg, igy az
adatkezelés idGtartamara, modjara, illetve az adatok torlési és modositasi lehetGségeire az adott

kdzbsségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a

kdzosségi oldalakon.

VI.1.6. Siitik (,,Cookies”)

V1.6..1. Asutik feladata:

e informéacidkat gylijtenek a latogatokrol és eszkozeikrol;

e megjegyzik a latogatok egyéni beallitasait, amelyek felhasznalasra kerul(het)nek pl. online

tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell ujra begépelni dket;

e megkdnnyitik a weboldal hasznalatat;

e mindségi felhasznaloi élményt biztositanak.
A testreszabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitogépén kis adatcsomagot, Gn. sitit
(cookie) helyez el és a kés6bbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészé visszakiild egy korabban
elmentett siitit, a siitit kezeld szolgaltatonak lehetdsége van 0sszekapcsolni a felhasznéald aktualis
latogatasat a korabbiakkal, de kizarolag a sajat tartalma tekintetében. A cookie-k (sttik) nem
tartalmaznak személyes informacidkat, és nem alkalmasak az egyéni felhasznal6 azonositasara. A

cookie-k (sutik) gyakran olyan egyéni azonositdt tartalmaznak — egy titkos, véletlenszeriien generalt
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szdmsort — amelyet az érintett eszkoze tarol. Néhany cookie (slti) a honlap bezardsa utan
megszinik, néhanyat pedig hosszabb idore tarol a latogatd szamitdogépe.

Amennyiben a latogatd a sutikkel kapcsolatos tevékenységeket meg kivanja akadalyozni, illetve a
korabbi latogatdsok soran elhelyezett adatfajlokat tordlni szeretné, az alabbi oldalakon talal ehhez
Utbaigazitast:

Firefox-hoz

Internet Explorerben

Chrome-ban,
Edge-ben.

Egyes bongészok azt is lehetdvé teszik, hogy minden alkalommal, amikor bezarod, automatikusan

torlik a bongészési adatokat. Errdl itt lehet olvasni.

V1.1.6.2. Feltétlentl sziikséges, munkamenet (session) cookie-k

Ezen sitik célja, hogy a latogatok maradéktalanul és zokkenOmentesen bongészhessék az
adatkezel6 honlapjat, hasznalhassak annak funkcioit, és az ott elérheté szolgaltatasokat. Az ilyen
tipusa siitik érvényességi ideje a munkamenet (bongészés) befejezéséig tart, a bongész6 bezarasaval
a siitik e fajtdja automatikusan torlodik a szamitogéprdl, illetve a bongészésre hasznalt mas

eszkozrol.

V1.1.6.3. Harmadik fél &ltal elhelyezett cookie-k (analitika)

Honlapunkon alkalmazzuk a Google Analytics mint harmadik fél sitijeit is. A Google Analytics
statisztikai célu szolgaltatas hasznalataval informaciokat gylijtiink azzal kapcsolatban, hogy a
latogatok hogyan hasznaljak a weboldalakat. Az adatot a honlap fejlesztésének és a felhasznaloi
élmény javitasanak céljaval haszndlja fel. Ezen sitik szintén lejaratukig a latogaté szamitogépén
vagy bongészésre hasznalt mas eszkdzén, annak bongészdjében maradnak, illetve amig a latogatd
nem torli oket.

Oldalunkat 6sszekotottik tobb kdzosségi oldalammal (Facebook, Instagram). Ezek a kzdsségi
oldalak helyeznek el a latogatok oldalan olyan sutiket is, melyek személyes adatokat
tartalmazhatnak. Ezeket az adatokat adatkezelé nem latja, nem kezeli. Az ilyen sitiket az érintett

tudja sajat gépe bongészdjében kikapcsolni.
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V1.1.6.4. Google Adwords konverziokdvetés hasznélata

A ,,Google AdWords” nevii online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak keretein
belll igénybe veszi a Google konverziokovetd szolgaltatasat. A Google konverziokdvetés a Google
Inc. elemz6 szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA;
,Google®).

Amikor Felhasznald egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverziokdvetéshez
szlikséges cookie kerull a szamitdgépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és
nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznalé nem is azonosithaté altaluk.

Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait béngészi, és a cookie még nem jart le, akkor a
Google és az adatkezel? is lathatja, hogy Felhasznalo a hirdetésre kattintott.

Minden Google AdWords Ugyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords Ugyfeleinek weboldalain
keresztll nem lehet nyomon koévetni.

Az informéciok — melyeket a konverzidkovets cookie-k segitségével szereztek — azt a célt szolgaljak,
hogy az AdWords konverziokdvetést valasztd wgyfeleinek szaméra konverzios statisztikékat
készitsenek. Az ugyfelek igy tajékozddnak a hirdetésiikre kattintdé és konverzidkdveté cimkével
ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamardl. Azonban olyan informaciokhoz nem jutnak
hozz4, melyekkel barmelyik felhasznalét azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bongész6jében
letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutdn On nem fog szerepelni a konverzidkovetési
statisztikékban.

Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd el:

www.gooqle.de/policies/privacy/

V1. 1.7. Hozz4jérulés visszavonasa

A hozzéjarulas barmikor visszavonhatd, ugyanolyan egyszeri médon, ahogy annak a megadasa
tortent.

Hirlevél esetén a hozzajarulas visszavonhatd a hirlevél végén elhelyezett leiratkozas linkre

kattintassal.

Kozossegi oldalak esetén a kedvelés, jeloles vagy kovetés visszavonhatd, a privat (zenet és

komment torolheto.

Adatkezel6 torli az adatokat manudlisan is, amennyiben a bea@pikrea.hu e-mail cimre ez irdnyu
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megkereses érkezik.

A hozzajarulas visszavonasat megel0z6 jogszerli adatkezelés a torlést kovetden is jogszeriinek

szamit.

A hozzdjérulds Gtjan torténd tarolas idejének korlatja egyrészt a hozzajarulasok fenti felsorolas
szerinti visszavondsa vagy leiratkozds, mésrészt adatkezel6 altal évente torténd adatbazis-
felulvizsgalat. Az adatokat jelszoval es virusirtoval védett szamitdgepen tarolom. A papiralapon
kapott adatokat szintén rdgzitem szamitdgépen, a legsziikségesebb papir alapu adatokat zarhatd

szerkenyben tarolom.

VI1.2. Szerzodés és jogi kotelezettség — jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) és c)
pontok

VI1.2.1. Regisztrélt felhasznélora szolgaltatas igénybevétele, illetve vasarlas esetére vonatkozd

adatkezelés

1. Szolgaltatas igénybevételéhez, ugymint: tandcsadas, workshopon torténd részvétel, illetve

webshopban torténd vasarlashoz sziikséges adatokat szerz6déskotés jogalapjan kezeli adatkezeld.
2. Az adatgytijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés céljai:

Személyes adat Adatkezelés célja
Név azonositas

Idépontfoglalas, rendelés visszaigazolasa,

E-mail cim ] P
rendelések teljesitése

Szolgéltatassal, valamint rendeléssel

Telefonszam S
kapcsolatos kommunikacio

Lakcim/postacim Szamla kiéllitasa

Kapcsolatfelvételkori IP

cim technikai miivelet végrehajtasa

3. Az ¢rintettek kore: a szolgaltatdst megrendeld, tanicsadason és workshopon résztvevd

valamennyi érintett, akarcsak a webshop vasarloi.

4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a rendelés teljesitését kovetd 5/8 évig.
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5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok

cimzettjei: adatkezel6, adatfeldolgoz6 (konyveld).
6. Tajékoztatjuk, hogy
» az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez sziikséges.

« az adatszolgéltatds, illetve az adatkezeléshez tOrténd hozzajarulas elmaradasa azzal a
kovetkezménnyel jar, hogy nem tudunk az érintettel jogszertien kapcsolatot tartani, szerzddést

teljesiteni.

V1.2.2. Szamlazassal kapcsolatos tovabbi informéciok

A sz&mléazasi adatok vezetése és a szamla kidllitasa bizonyos esetekben jogszabalyban el6irt
kotelezettsége adatkezel6nek. Ha a kért adatokat megbizo érintett nem adja at, és a nyugta kiallitasa
a vevd szamara nem elégséges, vagy atutalassal teljesit, adatai hianyaban szamlit nem all

modunkban természetes személy részére kiallitani, igy lehetetlen szerz6dést kotni az érintettel.

Jogi személyekkel tOrténé szerz6déskotés esetén, a koztink 1étrejové szerzédés tartalmazhat
személyes adatokat, példaul a kapcsolattartd neve, telefonszdma, e-mail cime, vagy a jogi szemely
képviseldjének a neve. A szerzddéskotés feltétele ezen adatok ismerete. Ezen esetekben az

adatkezelés jogalapja nem hozzajarulas, hanem szerz6déskotés.

Szamlazasi nevet és cimet jogszabalyban eldirt ideig tarolja adatkezeld jelszoval és virusirtoval
védett szamitogépén.

Az online bankkartyas fizetések az OTP SimplePay rendszerén keresztll valosulnak meg. A
bankkartya adatok a kereskedéhtz nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté OTP Mobil Szolgaltatd
Kft. a Magyar Nemzeti Bank feltgyelete alatt all6 intézmény. A Felhasznalé (vasarld) tudomasul
veszi, hogy a Konya Beéta e.v. (5510 Dévavanya Damjanich utca 4.) adatkezel6 altal (zemeltetett
pikrea.hu honlap felhasznaloi adatbéazisaban tarolt alabbi személyes adatai atadasra keriilnek az
OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozo részére. Az adatkezel6 altal tovabbitott adatok koére az alabbi:
vasarl6 neve, email cime, szdmlazasi cim adatok. Az adatfeldolgoz6 altal végzett adatfeldolgozasi
tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési tajékoztatoban, az aldbbi linken tekinthetd

meg: https://simplepay.hu/vasarlo-aff /
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V1.3. Jogos erdek megnevezése — jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont

Ezen kategéridba sorol adatkezelé minden olyan kozremiikodé felet, aki a vallalkozasban nem
érdekl6doként vagy megrendeldként van jelen, akikkel egyitt dolgozik a véllalkozas valamely
aspektusan. A hirlevelek kiildése adatkezeld jogos érdeke is, de adatkezel6 érintett hozzajarulasat is

kéri az adatkezeléshez a V1.1.3. részben foglaltak szerint.

Kozremiikddok elérhet6ségeiket — név, telefonszam, e-mail cim, székhely — személyes talalkozasok
vagy online kapcsolatfelvételt kovet6en taroljuk, azokat nem tovabbitja harmadik fél részére, kivéve

jogi kotelezettségeink teljesitése soran.

Uzleti partnerek adatait (név, e-mail cim, telefonszam, székhely, lakcim) — (zleti kapcsolat

fennalltaig, illetve torlési kérelemig tarolja adatkezeld jelszoval és virusirtoval védett szamitogépén.

VII1. Biztonsagi intézkedések

A véllalkozasi tevékenység soran adatkezeld a kezelt adatokrél megfelelé biztonsagi
intézkedésekkel gondoskodik. Célom, hogy az adatokhoz semmilyen maodon ne lehessen
jogosulatlanul hozzéaférni. Szamitdgépeinket jelszoval, valamint az AVG Free ill. McAfee
Securityvirusirtd programmal védjik. Telefonomat kettés pin kod azonositast kovetéen tudom
hasznalni. A levelezérendszerekbe, kozosségi média-fellletekre azonositast kovetden 1épek be. A

honlapon SSL titkositast alkalmazok.

A megfelel6 biztonsagi intézkedések kialakitasa soran figyelembe vettiik a tudomany és technoldgia
jelenlegi allasat, az adatkezelés jellegét, hatokorét, korilményeit, céljait, és a természetes személyek

jogaira és szabadsagaira jelentett valtozo valoszintiségii és sulyossagu kockazatot.

VI1II. Adatfeldolgozok

Vaéllalkozasunkban az alabb felsorolt adatfeldolgozdk munkajat vesszik igénybe:

Név Cim Tevékenység

Koénya Zsolt 5510 Dévavanya Adatfeldolgozé
Damjanich u. 4.

Strenner Arpéd Janos Soly, 8193, Hrsz. 112. Tarhely szolgaltatas

EV
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Mészaros Gabor

1146 Budapest, Thokoly
125.

Honlap tzemeltetés

View, California, USA

KBOSS.hu Kft. 1031 Budapest, Zahony Szamlazas (szamlazz.hu)
utca 7.

Sor6s Csaba 1173 Budapest, Sagi utca Konyvels
14/B

The Rocket Science 675 Ponce de Leon Ave Hirlevélkild6 szolgaltatd

Group LLC d/b/a NE, Suite 5000

MailChimp Atlanta, GA 30308 USA

Gmail Google Inc., Mountain E-mail szolgaltato

Facebook Inc.,

Instagram

Menlo Park, California,
USA

Koz6sségi oldal

Google Analytics

Google Inc., Mountain
View, California, USA

Latogatoi adatok kezelése

OTP Mobil Szolgaltatd
Kft.

1093 Budapest, Kdzraktar u.

30-32.

Adatfeldolgozé — online
bankkartyas fizetés

IX. Erintettek adatainak tovabbitasa harmadik orszagba

Az Amerikai Egyesilt Allamokba torténik adattovabbitas, mely orszaggal 2016. jalius 12-én

megfeleldségi hatarozat sziiletett

(https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-privacy-

shield_en), amelyet

e aGoogle

e (https://policies.google.com/privacy/frameworks),

e a Facebook (https://www.facebook.com/about/privacyshield)

e ésaz Instagram mint a Facebook tulajdonaban 1év6 vallalat

is betart.

13Bea Konya



https://www.google.hu/maps/place/1031+Budapest+Záhony+utca+7.
https://www.google.hu/maps/place/1031+Budapest+Záhony+utca+7.
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-privacy-shield_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-outside-eu/eu-us-privacy-shield_en
https://policies.google.com/privacy/frameworks
https://www.facebook.com/about/privacyshield

Konya Beata e.v. — Adatkezelési tajékoztatod

X. Az érintettek jogai

X.1. Atlathatosag és az érintettek hozzaférése a személyes adatokhoz

Jogszabélynak és sajat Uzleti hitvallasunknak megfeleléen, adatkezelé igyekszik minden, az
¢rintettek szamara elérhetd tajékoztatast atlathatova és érthetévé tenni az érintettek szdmara

konnyen elérhet6 feliileten.

Az érintettek jogosultak visszajelzést kérni arra vonatkozoan, hogy személyes adataik kezelése
folyamatban van-e, és ha igen, jogosultak hozzaférést kapni az adatkezel6 altal réluk kezelt alabbi
informaciokrol:
o adatkezelés céljai;
e az érintett személyes adatok kategoriai;
e azon cimzettek, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozoltek vagy kdzolni
fogjék, ideértve a harmadik orszagbeli cimzetteket és a nemzetkdzi szervezeteket;
e az adatok tdrolasanak tervezett iddtartama, ha ez nem lehetséges, ezen idd6tartam
meghatarozasanak szempontjai;
e az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes

adatok kezelése ellen;
e megnevezve az illetékes felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogat;

e amennyiben az adatokat nem az érintett6l gyujtottiik, a forrasukra vonatkozé minden

elérhetd informaciot;

e automatizalt dontéshozatal tényét — példaul adatainak profilalkotdshoz — torténd

felhasznalasat.

A fenti informaciokat a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon belll bocsatjuk a kérelmez6

rendelkezésére ingyenesen.

X.2. Helyesbitéshez és torléshez valo jog

Az érintettek jogosultak kérni a rajuk vonatkozé személyes adatok helyesbitését, illetve

Kiegészitését.
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Amennyiben az aldbbi esetek egyike fennall, ugy adatkezel6ként indokolatlan késedelem nélkil

koteles vagyok torolni az érintettek személyes adatait:

e személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gyljtottiik vagy mas
maodon kezeltuk;
e az ¢érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezé hozzajaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezé jogszerli ok az
adatkezelesre;
e aszemélyes adatokat jogellenesen kezeltlk;
e a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazand6 Eurdpai Unids vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
e a személyes adatok gylijtésére informacios tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok

kinalasaval kapcsolatosan ker(lt sor.

Nem kell toréIni a személyes adatokat, amennyiben azt a véleménynyilvanitas és tajékoztatashoz
val6 jog gyakorlasa céljabol hasznéljuk; illetve ha az adatkezelés jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez szikséges. llyen helyzet fennallasa esetén a fentiekr6l

tajékoztatni szilkséges az érintettet.

X.3. Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog
Erintettek jogosultak kérni az adatkezelés korlatozasat, amennyiben:

e Vvitatjak a személyes adatok pontossagat, a pontatlansag tisztazasaig

e az adatkezelés jogellenes, és az adatok torlése helyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozéasat;

e mar nincs szlikségiink a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintettek igénylik
azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésehez vagy vedelméhez;

e az érintett tiltakozott a jogos érdekbdl torténd adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra
az idOtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai

elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett

hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy vedelméhez, vagy mas
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termeészetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely

tagallam fontos kdzérdekébél lehet kezelni.

A Korlatozas feloldasarol az érintettet tajékoztatni sziikséges.

X.4. Adathordozéshoz val6 jog

Amennyiben az adatkezelés jogalapja a hozzdjarulas vagy a szerz6dés, és az adatkezelés
automatizalt modon torténik, érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala rendelkezésemre
bocsatott személyes adatait tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
és ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitsa, amennyiben ez technikailag
megvaldsithatd.

Az adathordozhatdsaghoz val6 jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

X.5. Tiltakozas joga

Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotést is. Tiltakozas esetén az adatkezeld6 a személyes
adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadséagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy

védelméhez kapcsolodnak.

X.6. Automatizalt dontéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotast

Adatkezel6 tajékoztatja érintetteket, hogy a hirlevélre feliratkozottakra vonatkozoan profilalkotast
végez. A profilozds soran technikai miivelettel meghatarozza, hogy a hirlevélre feliratkozott
kordbban megtekintette-e a hirlevél alapjan a webaruhazat, milyen termékeket tekintett meg, mit
vasarolt, illetve hogy vasarolt-e, és ezen informéacié alapjan kuld a tovabbiakban szamara hirlevelet
az ¢érintett érdeklddési korének megfelelden. Ez a tevékenység a jobb felhasznaloi élmény nyujtasa
celjabol torténik és az érintettre nézve termeékek és akciok ajanlasan kivil méas joghatassal nem jar,
igy nem utkoézik a GDPR 22. cikkében foglaltakba.
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XI. Panasz esetén

Erintettek személyes adatait a legnagyobb koriiltekintéssel kezeljiik.

A fentiek ellenére felmeriilé panasz vagy kérdés esetén forduljanak bizalommal hozzank az

judit@boldoganya.hu e-mail cimen, igyeksziink sajat hataskorben orvosolni a felmerilt problémat.

Az érintetteknek természetesen jogukban all birésaghoz fordulni igényeik érvényesitése soran. Az
adatkezelési elvek és eljarasok megsertésével kapcsolatos jogvitak a torvényszék hataskorébe
tartoznak, illetékesség szempontjabdl az érintett lakdhelye szerinti térvényszéken indithatd meg a

peres eljaras.

Az adatkezelésemmel kapcsolatos peres eljaras meginditasa el6tt - vagy kozben - barmikor

nyitottak vagyunk kozvetit6i eljarasban részt venni.

Tovabba, barmilyen személyes adattal kapcsolatos panasszal, kérdéssel az érintett felkeresheti a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagot (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/C., levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.. 5., email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:
http://www.naih.hu).

XI1. Relevans jogszabalyok felsorolasa

e FEurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a
szemelyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl, és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésér6l (altalanos

adatvédelmi rendelet);
e 2011. évi CXII. torveny az informéacids dnrendelkezési jogrol és az informéaciészabadségrol,

e az 1997. évi XLVII. térvény az egészségugyi €s a hozzajuk kapcsoldédo személyes adatok
kezelésérol és védelmérol,;

o A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szold 2008. évi

XLVIII. térvény;

e 2001. evi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok,valamint az

informacios tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl;

e 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykonyvrol;
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1999. évi LXXVI. térvény a szerz6i jogrol;

45/2014. (11.26.) Kormanyrendelet a fogyaszto es a vallalkozo kozotti szerzodések részletes

szabalyairol
Az ado6zas rendjérdl sz016 2017. évi CL. torvény;

Az éltalanos forgalmi adérdl sz616 2007. évi CXXVII. torvény
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